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Datenschutzinformation Kunden

Diese Datenschutzinformation flir Kunden unterrichtet Sie tiber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten bei der IFB Eigenschenk GmbH. Zu Ihren personenbezogenen Daten gehoéren
gem. Art. 4 lit. 1 DS-GVO alle Informationen, die sich auf Ihre Person beziehen oder beziehen lassen,
insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen oder zu einer Organisations- oder
Kundennummer, mit der lhre Person identifiziert werden kann. Wir stellen diese Datenschutz-
information fiir Kunden zur Verfiigung, um als verantwortliche Stelle die Datenverarbeitungsprozesse,
die mit der IFB Eigenschenk GmbH in Verbindung stehen, zu erlautern.

Kategorien personenbezogener Daten und Datenquellen:
Die IFB Eigenschenk verarbeitet folgende personenbezogene Daten von lhnen:

= Name, Anschrift, Telefonnummer, Fotos von Bauschaden in Ihrer Wohnung, Ihrem Haus.

Datenverarbeitungszwecke, Rechtsgrundlage und Konsequenzen:

Ilhre personenbezogenen Daten werden fiir Zwecke der Erflllung der Vertragsverhaltnisse mit unserem
jeweiligen Auftraggeber verarbeitet. Unsere Aufgabe besteht in der Beweissicherung rund um
Bauschaden und der Erstellung von Gutachten.

Die IFB Eigenschenk stiitzt sich auf die folgenden Rechtsgrundlagen beziglich der Datenverarbeitung:

=  Erflllung des Vertragsverhéltnisses mit dem Auftraggeber (Art. 6 lit. b DS-GVO;
= Berechtigtes Interesse des Auftraggebers (Art. 6 lit. f DS-GVO);
= Einwilligung (Art. 6 lit. a DS-GVO);

Die Bereitstellung von personenbezogenen Daten ist fiir den Abschluss und/oder die Durchfiihrung des
Geschaftspartnervertrages erforderlich und freiwillig. Sollten Sie diese Daten allerdings nicht zur
Verfligung stellen, konnte es die Prozesse verzogern oder auch unmaéglich machen.

Empfiangerkategorien:

Die IFB Eigenschenk darf und wird Ihre Daten lediglich in Form des Gutachtens an den jeweiligen
Auftraggeber Gbermitteln.

Es werden Dienstleister, die als Verarbeiter agieren, eingesetzt, damit diese IT- und andere
administrative Unterstiitzung leisten (z. B. IT-Hosting und Wartungsunterstiitzung). Diese Dienstleister
haben moglicherweise Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten, soweit dies fiir die Bereitstellung
solcher Dienste erforderlich ist. Jeder Zugriff auf lhre personenbezogenen Daten ist auf die Personen
beschrénkt, die die Information fir die Vervollstandigung Ihrer Tatigkeiten bendtigen.
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Die IFB Eigenschenk darf Ihre personenbezogenen Daten offenlegen, sollte dies von
Regierungsbehorden, Gerichten, externe Behdrden oder auch dhnlichen Dritten gefordert oder verlangt
werden.

Aufbewahrungsfrist:

Die personenbezogenen Daten werden solange wie erforderlich von der IFB Eigenschenk und unseren
Dienstleister gespeichert, bis unsere Verpflichtungen erfiillt sind. Die Daten werden so lange gesichert,
wie dies fur den Zweck erforderlich ist gemall dem geltenden Datenschutzgesetz. Maximal werden lhre
Daten aber 10 Jahre aufbewahrt, diese ergeben sich aus gesetzlich vorgeschriebenen
Aufbewahrungsfristen.

lhre Rechte:

Sollte Sie lhr Einverstandnis hinsichtlich bestimmter Verarbeitungstatigkeiten gegeben haben, kénnen
Sie diese jederzeit mit Wirkung auf die Zukunft widerrufen. Diese Widerrufung wird die vorherige
Bearbeitung von Daten nicht beeinflussen.

GemaR der geltenden Datenschutzgesetze haben Sie das Recht: a) Einsicht in Ihre personenbezogenen
Daten zu nehmen; b) die Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten anzusetzen; c) die Léschung lhrer
personenbezogenen Daten zu beantragen; d) Einschrankungen bei der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten vorauszusetzen; e) die Ubertragung lhrer personenbezogenen Daten
anzufordern; f) der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu wiedersprechen. Beachten Sie,
dass die oben genannten Rechte durch nationales Recht beschrankt sein konnten.

a) Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, von uns eine Bestatigung zu erhalten, ob wir lhre
personenbezogenen Daten verarbeiten und auf diese Daten Zugriff erlangen.

b) Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, von uns eine Berichtung von unrichtigen
personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, zu verlangen. Abhéngig von dem Zweck der
Verarbeitung haben Sie das Recht, unvollstdandige personenbezogenen Daten mittels einer
Zusatzerklarung vervollstandigt zubekommen.

c) Recht auf Loschung (Recht auf Vergessen): Unter bestimmten Umstanden haben Sie das Recht auf
Loschung von personenbezogenen Daten, die Sie betreffen.

d) Recht auf eingeschrankte Verarbeitung: Unter bestimmten Umstdanden haben Sie das Recht, von
uns eine Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu erhalten. Unter
diesen Umstanden werden die entsprechenden Daten markiert und nur fiir einen bestimmten
Zweck verarbeitet.

e) Recht auf Dateniibertragung: Unter bestimmten Umstanden haben Sie das Recht, die von Ihnen zur
Verfligung gestellten personenbezogenen Daten in einem strukturierten, haufig verwendeten und
maschinenlesbaren Format zu erhalten und sind berechtigt, diese Daten ungehindert an ein
anderes Unternehmen zu tibermitteln.
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Sie haben zusatzlich das Recht auf Widerspruch in die Datenverarbeitung sowie eine Beschwerde bei der
zustandigen Aufsichtsbehorde einzulegen. Sollten Sie Fragen bezlglich der Mitteilung oder Ihrer Rechte
haben, melden Sie sich bitte unter

IFB Eigenschenk GmbH
Mettener Strafde 33
94469 Deggendorf
Tel.: +49 991 37015-0
Fax: +49 991 33918
mail@eigenschenk.de
www.eigenschenk.de

Den Datenschutzbeauftragten der IFB Eigenschenk kdnnen Sie unter folgenden Kontaktdaten erreichen:

siemens@ecoprotec.de

datenschutz@eigenschenk.de

datenschutz@bkw.ch
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